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Utbildningsbevis for
yrkeshogskoleutbildning inriktning "Digital
tillganglighet — inkluderande
kommunikation och publicering”

Beskrivning av utbildningens innehall

Utbildningen ger kunskap, kompetens och fardighet om vad digital tillganglighet innebar, vilka den ar till for samt forstaelse for hur
det &r att navigera med olika hjalpmedel. Detta lankar till Agenda 2030 genom att ge deltagarna verktygen och forstéelse for att
skapa inkludering och undanréja hinder sa att alla, p& jamlika villkor, kan ta del av information och kommunikation. Utbildningen
férmedlar central statistik, berattar kortfattat om lagen om digital tillganglighet och férklarar olika begrepp. | utbildningen ingar
aven en kognitiv inlevelsedvning dar de studerande sjalva far uppleva en situation i hur det ar att ha en kognitiv
funktionsnedsattning.

Utbildningen ger kunskap, kompetens och fardighet med avseende pé vad som galler kring digital tillganglighet i Sverige. Kursen
tar upp Upphandlingsdirektivet, Webbtillganglighetsdirektivet (DOS-lagen), Tillganglighetsdirektivet, Diskrimineringslagen,
Arbetsmiljolagen och Spréklagen. Utbildningen gar igenom vad de olika lagarna och direktiven innebér samt vad man kan géra for
att forsakra sig om att man foljer lagarna.

Utbildningen ger kunskap, kompetens och fardighet med avseende pa hur man, for att na ut till Iasare inom olika malgrupper,
méste anvanda ett begripligt sprak och anpassa vara texter till de som har svért att ta till sig information. Klarsprak &ar grunden for
all begriplig kommunikation. Utbildningen gar ocksa igenom skrivregler och deltagarna far uppgifter dar de far trana pa att skriva
klarsprak och forbattra olika typer av texter.

Utbildningen ger kunskap, kompetens och fardighet med avseende pa publicering av tillgangligt innehall, oavsett om det ar for
webb, film eller sociala medier. Med utgangspunkt fran tillganglig video gar utbildningen igenom lagkrav och de delar av WCAG-
riktlinjerna som &r relevanta for videor och sociala medier, for att kunna publicera tillgangligt och laguppfyllt innehall i de har
kanalerna. De studerande far ocksa lara sig grunderna i hur man skapar tillganglighetssakrade dokument, vad man ska tanka pa
under arbetet och tekniken under efterarbetet i Adobe Acrobat Pro.

Beskrivning av de mal den studerande uppnatt

Kunskaper om:

= jvilken omfattning permanenta eller tillfalliga funktionsnedséttningar forekommer bland befolkningen

= vad olika funktionsnedséttningar avseende syn, horsel, motorik eller kognition, annat modersmal eller teknikovana innebar
och hur de paverkar formagan att ta del av information och kommunikation

= vilka som paverkas och vad tillganglighet innebar for berérda individer och ratten att vara inkluderad i samhallet och hur
individer med olika funktionsnedsattningar har fér mojligheter att navigera genom att anvanda hjalpmedel

= vad begreppet tillganglighet innebar och hur det kan uppnas i praktiken

= vad begreppet inkludering innebar och hur det kan uppnas i praktiken

= hur bristande tillganglighet och inkludering paverkar olika grupper av slutanvandare

=  vad tillganglig kommunikation och publicering innebar fér slutanvandarens majligheter att na sin fulla potential i arbetslivet, att

uppna likabehandling som samhallsmedborgare och forhojd livskvalitet

vikten av att skriva klart och begripligt genom klarsprak

betydelsen av att pdf-dokument ar tillgénglighetssékrade och kan lasas med hjalp tekniska hjalpmedel

ramverket for lagar om webbtillganglighet i Europa och hur lagstiftningen tilldmpas i Sverige

Webbtillgénglighetsdirektivet (som omfattar offentlig sektor) respektive Tillganglighetsdirektivet (som

omfattar vissa produkter och tjéanster oavsett sektor, exempelvis bank, e-handel osv)

Fardigheter att:

= ien given situation analysera krav pa tillganglig och inkluderande kommunikation och hur den kan publiceras i kanalerna
webbplatser, extranat, intranat, dokument, appar, video och sociala medier med utgangspunkt i lagar och regler

= stalla upp krav pa hur den tillgangliga och inkluderande kommunikationen ska utformas, vad den innefatta samt hur och i

vilka kanaler den ska publiceras

utifrdn kravstalliningen uppratta en kommunikations- och publiceringsplan

med utgangspunkt i kommunikations- och publiceringsplanen praktiskt utféra samtliga ingdende arbetsmoment

i arbetet anvanda ett klart och begripligt sprak anpassat efter malgruppen av slutanvandare

i forekommande fall producera tillgéngliga PDF-dokument

efterarbeta i form av tester med bade automatiserade och manuella kontroller

=  Aandraljustera publicerad kommunikation med bibehallen tillganglighetssakring

Kompetenser:

= haférmaga att forstd omfattningen av funktionsnedsattning i samhallet, hur det paverkar enskilda individer och vikten av att
genom tillganglighetsinsatser undanréja hinder sa att alla, p& jamlika villkor, kan ta del av information och kommunikation.

= att sjalvstandigt bedoma och avgora vilka krav pa tillganglighet och inkludering i allmanhet, och vid kommunikation och
publicering i synnerhet, som &r relevanta i olika sammanhang

= att sjalvstéandigt planera, genomfora och félja upp arbetet med inkluderande kommunikation och publicering

= att sjalvstandigt forvalta och dokumentera arbetet med inkluderande kommunikation och publicering

Yh Yrkeshogskolan
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Datum: 2024-07-11

Yh

Myndigheten for yrkeshdgskolan

Kursplan
Introduktion till tillganglighet

Utbildning och omgang: Digital tillganglighet — inkluderande kommunikation och publicering,
utbnr YH02280, 2024

Kursens omfattning: 10 yrkeshdgskolepoéng

Engelsk 6versattning: Introduction to Accessibility, 10 HVE credit points

Beslutad av ledningsgrupp: 2024-08-19

Version: 1

Valbar kurs: Nej

Sprak: Kursen ges pa svenska. Dokumentation pa engelska kan férekomma.
Forkunskapskrav: Inga

Syfte och innehall

Den studerande ska genom kursen f& kunskap om vad digital tillganglighet ar, vilka som paverkas och
forstaelse for hur det &r att navigera med olika hjalpmedel. Kursen gar igenom statistik, forklarar
relaterade begrepp och samspelet mellan teknik, pedagogik och innehall. Kursen gar ocksa igenom
hur digital tillganglighet kan skapas for olika typer av nedsattningar med avseende p& kognition, syn,
horsel, motorik, etc.

Utbildningsmoment:
o Design for alla
e Tillganglig IT
o Tillganglighet med avseende pa olika formagor sdsom motorik, lasning, kognition, syn, horsel
och tal
o Effektivt tillganglighetsarbete
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Laranderesultat

Efter genomférd kurs med godkéant resultat ska den studerande:

Ha kunskaper om

e Vad begreppet tillganglighet innebar och hur det kan uppnas i praktiken
e Hur bristande tillganglighet och inkludering paverkar olika grupper av slutanvandare

e Hur olika funktionsnedsattningar avseende syn, horsel, motorik eller kognition, annat
modersmal eller teknikovana paverkar formagan att ta del av information och kommunikation

o Vilka mdjligheter som individer med olika funktionsnedsattningar har att navigera genom att
anvanda hjalpmedel

Ha fardigheter i att

o |dentifiera behov av och analysera hur tillg&nglig och inkluderande kommunikation ska
utformas

Ha kompetenser for att

e Vidta lampliga tillganglighetsinsatser som undanrdjer hinder for att alla, pa jamlika villkor, kan
ta del av information och kommunikation

Former for kunskapskontroll

Den studerandes kunskaper, fardigheter och kompetenser bedoms utifran resultatet av en digital
dugga samt en skriftlig inlAmningsuppgift.

Vid sarskilda behov kan anpassning av kunskapskontrollen goras.

Efter ordinarie tillfalle for inlamning av den skriftliga uppgiften har den studerande ratt till ytterligare tva
kompletteringar inom tva manader.

Om den studerande kan styrka giltig franvaro fran kunskapskontroll enligt anordnarens anvisningar (t
ex med sjukintyg) ersétts tillfallet.

Principer for betygsséttning

Den studerandes prestation betygssatts efter genomford kurs med betygen Icke Godkant (1G),
Godkant (G) eller val Godkant (VG).

Icke Godkant (IG)
For att fa betyget ska den studerande ha genomfort kursen utan att na alla kursens laranderesultat.

Godkant (G)

For att f& betyget Godkant (G) ska den studerande ha genomfort kursen och natt alla kursens
laranderesultat. Detta bedoms utifran att den studerande har minst 80% godkanda svar pa den
skriftliga duggan.

Vél Godkant (VG)

For att fa betyget Val Godkant (VG) ska den studerande ha genomfort kursen och natt alla
kursens laranderesultat och dartill visat sin formaga att pa ett reflekterande satt sjalvstandigt
tillampa och analysera forutséttningar, risker, begransningar, effekter, resultat och
forbattringsmojligheter i en specifik verksamhet. Detta bedoms utifrn att den studerande lamnar in
en godkand skriftlig uppgift.
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Datum: 2024-07-11

Yh

Myndigheten for yrkeshdgskolan

Kursplan
EU-policy och lagkrav

Utbildning och omgang: Digital tillganglighet — inkluderande kommunikation och publicering,
utbnr YH02280, 2024

Digital tillganglighet — tillganglighetssakring av dokument,
utbnr YH02281, 2024

Kursens omfattning: 10 yrkeshdgskolepoéng

Engelsk Gversattning: EU Policy and Legislation, 10 HVE credit points

Beslutad av ledningsgrupp: 2024-08-19

Version: 1

Valbar kurs: Nej

Sprak: Kursen ges pa svenska. Dokumentation pa engelska kan forekomma.
Forkunskapskrav: Inga

Syfte och innehall

Den studerande ska genom kursen fa en 6verblick Gver vilka lagar och regler som galler kring digital
tillganglighet i Sverige. Baserat pa4 FN-konventionen och Funktionshinderstrategin har viktiga lagar
utvecklats pa senare ar och Sverige har gatt frin mjuka rekommendationer till skarpa lagkrav. Kursen
tar upp upphandlingsdirektivet, webbtillgénglighetsdirektivet (DOS-lagen), tillgénglighetsdirektivet,
diskrimineringslagen, arbetsmiljclagen och spraklagen. Den studerande far ocksa insikt om vilka
minimikrav som géller for olika lagar.

Utbildningsmoment:

Overblick EU-niva

Upphandlingsdirektivet

Webbtillganglighetsdirektivet (Web Accessibility Directive)
Tillganglighetsdirektivet (European Accessibility Act)
Tillampliga svenska lagar



2(2
Datum: 2024-07-11

Laranderesultat
Efter genomférd kurs med godkéant resultat ska den studerande:

Ha kunskaper om

o ramverket for lagar om webbtillganglighet i Europa och hur lagstiftningen tillampas i Sverige.

o Webbtillgénglighetsdirektivet (som omfattar offentlig sektor) respektive Tillganglighetsdirektivet
(som omfattar vissa produkter och tjanster oavsett sektor, exempelvis bank, e-handel osv).

Ha fardigheter i att

e analysera krav pa tillganglig och inkluderande kommunikation och hur den kan publiceras i
kanalerna webbplatser, extranat, intranat, dokument, appar, video och sociala medier med
utgangspunkt i lagar och regler.

Ha kompetenser for att

e sjalvstandigt bedoma och avgora vilka krav pa tillganglighet och inkludering i allménhet, och
vid kommunikation och publicering i synnerhet, som ar relevanta i olika sammanhang.

Former for kunskapskontroll

Den studerandes kunskaper, fardigheter och kompetenser beddéms utifran resultatet av en digital
dugga samt en skriftlig inlamningsuppgift.

Vid sérskilda behov kan anpassning av kunskapskontrollen géras.

Efter ordinarie tillfalle for inlamning av den skriftliga uppgiften har den studerande ratt till ytterligare tva
kompletteringar inom tva manader.

Om den studerande kan styrka giltig frAnvaro fran kunskapskontroll enligt anordnarens anvisningar (t
ex med sjukintyg) ersatts tillfallet.

Principer for betygssattning

Den studerandes prestation betygssétts efter genomford kurs med betygen Icke Godkant (1G),
Godkant (G) eller Val Godkéant (VG).

Icke Godkant (IG)
For att fa betyget ska den studerande ha genomfort kursen utan att né alla kursens laranderesultat.

Godkant (G)

For att fa betyget Godkant (G) ska den studerande ha genomfort kursen och natt alla kursens
laranderesultat. Detta beddms utifran att den studerande har minst 80% godkanda svar pa& den
skriftliga duggan.

Val Godkant (VG)

For att f& betyget Val Godkant (VG) ska den studerande ha genomfort kursen och natt alla
kursens laranderesultat och dartill visat sin formaga att pa ett reflekterande satt sjalvstandigt
tillAmpa och analysera forutsattningar, risker, begransningar, effekter, resultat och
forbattringsmaojligheter i en specifik verksamhet. Detta bedoms utifrén att den studerande lamnar in
en godkand skriftlig uppagift.
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Datum: 2024-07-11

Yh

Myndigheten for yrkeshdgskolan

Kursplan
Prata klarsprak!

Utbildning och omgang: Digital tillganglighet — inkluderande kommunikation och publicering,
utbnr YH02280, 2024

Kursens omfattning: 10 yrkeshdgskolepoéng

Engelsk éversattning: Plain Language, 10 HVE credit points

Beslutad av ledningsgrupp: 2024-08-19

Version: 1

Valbar kurs: Nej

Sprak: Kursen ges pa svenska. Dokumentation pa engelska kan férekomma.

Forkunskapskrav: Inga

Syfte och innehall

Den studerande ska genom kursen fa kunskap, kompetens och fardighet med avseende pa hur man,
for att na ut till lasare inom olika malgrupper, maste anvanda ett begripligt sprak och anpassa vara
texter till de som har svart att ta till sig information. Klarsprak ar grunden for all begriplig
kommunikation. Kursen gar ocksa igenom skrivregler och deltagarna far uppgifter dar de far trana pa
att skriva klarsprak och forbattra olika typer av texter.

Utbildningsmoment:

e Design for alla
Vad ar klarsprak?
Lasarnas behov
Vardat sprak
Enkelt sprak
Begripligt sprak
Formgivning av text
Bilder med budskap
Tillgangliga lankar
Sociala medier
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Laranderesultat
Efter genomférd kurs med godkéant resultat ska den studerande:

Ha kunskaper om

e Vikten av att skriva klart och begripligt med hjalp av klarsprak.

Ha fardigheter i att

e Anvanda ett klart och begripligt sprak anpassat efter malgruppen av slutanvandare.

Ha kompetenser for att

¢ Sjalvstandigt anvanda ett vardat, enkelt och begripligt sprak i egen utévning samt att verka for
att klarspréksprinciper tillampas i den egna organisationen.

Former for kunskapskontroll

Den studerandes kunskaper, fardigheter och kompetenser beddéms utifran resultatet av en digital
dugga samt en skriftlig inlamningsuppgift.

Vid sarskilda behov kan anpassning av kunskapskontrollen géras.

Efter ordinarie tillfalle for inlamning av den skriftliga uppgiften har den studerande ratt till ytterligare tva
kompletteringar inom tva manader.

Om den studerande kan styrka giltig franvaro fran kunskapskontroll enligt anordnarens anvisningar (t
ex med sjukintyg) ersatts tillfallet.

Principer for betygsséattning

Den studerandes prestation betygssétts efter genomford kurs med betygen Icke Godkant (1G),
Godkéant (G) eller Val Godkant (VG).

Icke Godkant (IG)
For att fa betyget ska den studerande ha genomfort kursen utan att né alla kursens laranderesultat.

Godkant (G)

For att fa betyget Godkant (G) ska den studerande ha genomfort kursen och natt alla kursens
laranderesultat. Detta bedoms utifran att den studerande har minst 80% godkénda svar pa den
skriftliga duggan.

Val Godkant (VG)

For att f& betyget Val Godkant (VG) ska den studerande ha genomfort kursen och natt alla
kursens laranderesultat och dartill visat sin formaga att pa ett reflekterande satt sjalvstandigt
tillampa och analysera forutsattningar, risker, begransningar, effekter, resultat och
forbattringsmojligheter i en specifik verksamhet. Detta bedoms utifrén att den studerande lamnar in
en godkand skriftlig uppagift.
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Yh

Myndigheten for yrkeshdgskolan

Kursplan
Publicera tillgangligt digitalt innehall och pdf:er

Utbildning och omgang: Digital tillganglighet — inkluderande kommunikation och publicering,
utbnr YH02280, 2024

Kursens omfattning: 10 yrkeshdgskolepoéng

Engelsk éversattning: Publishing Accessibly on the Web, 10 HVE credit points

Beslutad av ledningsgrupp: 2024-08-19

Version: 1

Valbar kurs: Nej

Sprak: Kursen ges pa svenska. Dokumentation pa engelska kan férekomma.

Forkunskapskrav: Inga

Syfte och innehall

Den studerande ska genom kursen fa kunskap, kompetens och fardighet med avseende pa
publicering av tillgangligt innehall, oavsett om det &r for webb, film eller sociala medier. Med
utgdngspunkt fran tillganglig video gar kursen igenom lagkrav och de delar av WCAG-riktlinjerna som
ar relevanta for videor och sociala medier, fér att kunna publicera tillgangligt och laguppfyllt innehall i
de har kanalerna. De studerande far ocksa lara sig grunderna i hur man skapar tillganglighetssakrade
dokument, vad man ska tanka pa under arbetet och tekniken under efterarbetet i Adobe Acrobat Pro.

Utbildningsmoment:

e Teknisk tillganglighet
Pedagogisk tillganglighet
Text, innehall och sprak
Rubriker och struktur
Lankar
Tabeller
Bilder
Filmer
Kontraster och informationsgrafik
Dokument
Sociala medier
Tillganglighetsredogorelse
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Laranderesultat

Efter genomférd kurs med godkéant resultat ska den studerande:

Ha kunskaper om

e Betydelsen av tillganglig kommunikation och publicering och vad det innebér for
slutanvandarens mojligheter att na sin fulla potential i arbetslivet, att uppna likabehandling
som samhéllsmedborgare och férhojd livskvalitet.

e Att gora pdf-dokument tillganglighetssdkrade och sakerstalla att de kan lasas med hjalp
tekniska hjalpmedel.

Ha fardigheter i att

e Stalla upp krav pa hur den tillgangliga och inkluderande kommunikationen ska utformas, vad
den innefattar samt hur och i vilka kanaler den ska publiceras.

e Utifran kravstallningen uppratta en kommunikations- och publiceringsplan.
e Med utgangspunkt frin kommunikations- och publiceringsplanen praktiskt utféra samtliga
ingdende arbetsmoment.

Ha kompetenser for att

e Sjalvstandigt bedoma och avgora vilka krav pa tillganglighet och inkludering i allménhet, och
vid kommunikation och publicering i synnerhet, som &r relevanta i olika sammanhang

e Sjalvstandigt planera, genomfdra och félja upp arbetet med inkluderande kommunikation och
publicering

e Sjalvstandigt forvalta och dokumentera arbetet med inkluderande kommunikation och
publicering

Former for kunskapskontroll

Den studerandes kunskaper, fardigheter och kompetenser beddms utifran resultatet av en digital
dugga samt en skriftlig inlamningsuppgift.

Vid sarskilda behov kan anpassning av kunskapskontrollen géras.

Efter ordinarie tillfalle for inlamning av den skriftliga uppgiften har den studerande ratt till ytterligare tva
kompletteringar inom tva manader.

Om den studerande kan styrka giltig franvaro fran kunskapskontroll enligt anordnarens anvisningar (t
ex med sjukintyg) ersatts tillfallet.

Principer for betygssattning

Den studerandes prestation betygssatts efter genomford kurs med betygen Icke Godkant (1G),
Godkant (G) eller vVal Godkéant (VG).

Icke Godkant (IG)
For att f& betyget ska den studerande ha genomfort kursen utan att nd alla kursens laranderesultat.

Godkant (G)

For att fa betyget Godkant (G) ska den studerande ha genomfort kursen och natt alla kursens
laranderesultat. Detta bedoms utifran att den studerande har minst 80% godkanda svar pa den
skriftliga duggan.

Vél Godkant (VG)

For att fa betyget Val Godkant (VG) ska den studerande ha genomfort kursen och natt alla
kursens laranderesultat och dartill visat sin férmaga att pa ett reflekterande satt sjalvstandigt
tillampa och analysera forutsattningar, risker, begransningar, effekter, resultat och
forbattringsmajligheter i en specifik verksamhet. Detta bedoms utifran att den studerande lamnar in
en godkéand skriftlig uppagift.
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